
 

 PALAUTUSLOMAKE  

Sinulla on kuluttajansuojalain mukainen oikeus peruuttaa tilauksesi 14 vuorokauden kuluessa tilauksen 
vastaanottamisesta. Ensin sinun on kuitenkin tehtävä peruutusilmoitus kirjallisesti sähköpostilla osoitteeseen 
myynti@muudi.com .    HUOM. Tuotteen noutamatta jättäminen ei ole peruutus. 

Peruutusilmoitukseen sinun tulee kirjoittaa nimesi, osoitteesi, tilauspäivä ja tuote/tuotteet muudin tuotekoodeilla 
jotka löydät tilausvahvistuksestasi.  

Tuote tulee palauttaa Matkahuollolla 14 päivän kuluessa peruutusilmoituksesta alkuperäiskunnossa, 
alkuperäispakkauksessa ja pakattuna laatikkoon tai pahviin. Pelkkä tuotteen oma myyntipakkaus ei riitä. Mikäli 
tuotetta on käytetty, pidätämme oikeuden laskuttaa arvonalennuksesta.  

Asiakas vastaa itse toimituskuluista.  Säilytä lähetystunnus.  

Palautukset vain Matkahuollon kautta:  Palautussopimuksen numero on  9537516 

Täytä ja laita tämä tuotepalautuslomake täytettynä tuotepalautuksen yhteyteen. Täytä kaikki kohdat. 

Jos et pysty tulostamaan lomaketta, voit myös kirjoittaa nämä tiedot paperille.  

TUOTEPALAUTUS   Muudi Oy verkkokauppa 

 Lähettäjän tiedot 

Nimi: 

Osoite:   

Sähköpostiosoite: 

Puhelinnumero: 

IBAN-tilinumero: 

Tilin omistaja: 

Palautettavien tuotteiden tilauspäivä ja määrä: 

Palautan tuotteet syystä (syy ja tuotekoodit, voit myös käyttää erillistä liitettä. Liitteitä:   kpl) 

 

Paikka ja aika: 

 

Allekirjoitus ja nimenselvennys 


